PREFEITURA MUNICIPAL DE ARCOS
Estado de Minas Gerais

LEI MUNICIPAL N° 1804/2000

DISPOE SOBRE A ORGANIZACAO DO SISTEMA MUNICIPAL DE
DEFESA DO CONSUMIDOR, INSTITUI A COORDENADORIA DE
PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON, E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS.

A CAMARA MUNICIPAL DE ARCOS, ESTADO DE MINAS GERAIS,
DECRETA E EU, PREFEITA MUNICIPAL, SANCIONO A SEGUINTE
LEL
CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS
ART. 1° - A presente lei estabelece a organizag¢ao do Sistema Municipal

de Protegio e Defesa do Consumidor, nos termos do art. 5°, inciso XXXII e do art. 170, inciso V,
da Constitui¢io Federal e do art. 233 da Constitui¢io do Estado de Minas Gerais.

ART. 2° - Sdo oOrgdos do Sistema Municipal de Protecao e Defesa do
Consumidor:

I — O Conselho Municipal de Defesa do Consumidor, designado pela sigla
CMDC,;

II — A Coordenadoria de Protegio e Defesa do Consumidor, designado
pela sigla PROCON;

III — A Comissido Permanente de Normatizagéo.

PARAGRAFO UNICO - Integram o Sistema Municipal de Protegao e
Defesa do Consumidor os orgdos federais, estaduais e municipais e as entidades privadas que se
dedicam a protegdo do consumidor.

CAPITULO II
DO CONSELHO MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

ART. 3° - Sido atribuigdes do Consetho Municipal de Defesa do

Consumidor — CMDC:

I - planejar, elaborar e propor a politica municipal de defesa do
consumidor;

II — atuar na formulagdo da estratégia e no controle da politica municipal
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de defesa do consumidor;

III — estabelecer diretrizes a serem observadas na elaboragdo de projetos e
programas de protegao e defesa do consumidor;

ART. 4° - O CMDC ¢é composto paritariamente por representantes do
poder publico e entidades representativas, assim discriminados:

I - o Promotor de Justica de Defesa do Consumidor da Comarca;
II' - o Secretario-Executivo do PROCON;

III - um representante da Associag@o Comercial;

IV - um representante do Clube de Diretores Lojistas;

V - um representante da Associagio Industrial,

VI - um representante do servigo municipal de vigilancia sanitaria;
VII - um representante da defensoria publica,

VIII- um representante das donas de casa,
IX - dois representantes de entidades civis de defesa do consumidor.
§ 1° - O CMDC sera presidido pelo Promotor de Justiga do Consumidor.

§ 2° - Os membros do CMDC serao indicados pelos orgdos e entidades
representados e serdo investidos nas fungdes de Conselheiro através de nomeag@o do presidente.

§ 3° - As indica¢des para nomeagao ou substituicio de Conselheiro serdo
feitas pelas entidades ou orgdos, na forma de seus estatutos.

§ 4° - Para cada membro efetivo sera indicado um suplente que assumira,
com direito a voto, nas auséncias ou impedimentos do titular.

§ 5° - Sera dispensado do CMDC o conselheiro que, sem motivo
justificado, deixar de comparecer a 3 (trés) reunides consecutivas ou 6 (seis) alternadas, no
periodo de 1 (um) ano.

§ 6° - Os orgdos e entidades relacionadas neste artigo poderdo, a qualquer
tempo, propor a substituigdo de seus respeciivos representantes, obedecendo ao disposto no
paragrafo 2° deste artigo.

ART. 5° - As reunides ordinarias do CMDC serdo piblicas e mensais.

§ 1° - O Prefeito Municipal, o Promotor de Justica do Consumidor € 0
Secretario-Executivo do PROCON poderdo convocar os conselheiros para reunides
extraordinarias;

§ 2° - As sessdes plenarias instalar-se-30 com a maioria de seus membros,
que deliberardo pela maioria dos votos dos presentes.

§ 3° - Ocorrendo falta de quorum minimo para instalagdo do plenario,
automaticamente sera convocada nova reuniio que acontecera apds 48 horas com qualquer
numero de participantes.
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CAPITULO 11
DO PROCON

ART. 6° - Sio atribuicdes da Coordenadoria de Protegdo e Defesa do
Consumidor — PROCON:

I - Coordenar e executar a politica municipal de defesa do consumidor;

Il - fiscalizar e aplicar as sangdes administrativas previstas no Codigo de
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/90. Art. 56) e do Decreto 2.181/97;

III - funcionar, no procedimento administrativo, como instancia de
instrucdo e julgamento no ambito de sua competéncia, dentro das regras fixadas pela Lei 8.078,
de 1990, pela legislagdo complementar e pelo Decreto 2.181, de 1997,

IV - receber, analisar, avaliar e encaminhar consultas,denuncias ou
sugestdes apresentadas por entidades representativas ou pessoas juridicas de direito publico ou

privado;

V - prestar aos consumidores orientagdo permanente sobre seus direitos €

garantias;

VI - informar, conscientizar e motivar o consumidor atraves dos meios de
comunicagao;

VII - desenvolver palestras, campanhas, feiras, debates e outras atividades
correlatas;

VIII - atuar junto ao sistema municipal formal de ensino visando incluir o
tema “educagdo para o consumo” nas disciplinas ja existentes, possibilitando a informag@o de
uma nova mentalidade nas relagdes de consumo;

IX - incentivar, inclusive com recursos financeiros e outros programas
especiais, a formagdo de entidades de defesa do consumidor pela populagdo e pelos 0rgaos
publicos estaduais e municipais;

X - auxiliar a fiscalizacdo de pregos, abastecimento, quantidade e
seguranga de bens e servigos;

XI - colocar a disposicdo dos consumidores mecanismos que possibilitem
informar os pregos dos produtos basicos;

XII - manter cadastro atualizado de reclamagdes fundamentadas contra
fornecedores de produtos e servigos, devendo divulga-los publica e anualmente (Lei 8.078/90,
art. 44), remetendo copia ao Procon - MG e a0 DPDC,

XIII - expedir notificagdes aos fornecedores para que, sob pena de
desobediéncia, prestem informagdes sobre questdes de interesse do consumidor, resguardado o

segredo industrial;

XIV - solicitar o concurso de 6rgdo e entidades de notoria especializagdo
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técnica para a consecugio de seus objetivos.

ART. 7° - A estrutura organizacional do PROCON sera a seguinte:
I - O Secretario-Executivo;

II - Servigo de Atendimento ao Consumidor;

I - Servico de Fiscalizagao;

IV - Servigo de Educagdo ao Consumidor;

V - Servigo de Apoio Administrativo;

ART. 8° - O Secretario-Executivo, membro nato do CMDC, sera nomeado
pelo Prefeito para dirigir o PROCON.

ART. 9° - Os servigos auxiliares do PROCON serdo dirigidos por
servidores publicos municipais e poderdo ser executados por estagiarios de curso de 2° e 3° graus
que possuam disciplinas relacionadas a defesa do consumidor.

ART. 10 - As fungdes dos servigos auxiliares serdo discriminadas no
regimento interno do PROCON.

ART. 11 - O Secretario-Executivo do PROCON encaminhara ao
Promotor de Justica do Consumidor a noticia de fatos nos quais se verifique, em tese, a presenga
de crimes de agdo penal publica, ofensa a direito constitucionais do cidaddo, a interesses difusos,
coletivos ou individuais homogéneos.

CAPITULO 1V

DA COMISSAO PERMANENTE DE NORMATIZACAO

ART. 12 — No interesse da preservagio da vida, da saude, da seguranga, da
informacdo ¢ do bem estar do consumidor as normas municipais relativas a produgdo,
industrializagdo, distribui¢do e consumo de produtos e servigos serao propostas € revisadas pela
Comissio Permanente de Normatizagdo, na forma do art, 55, § 3° da Lei 8.078/90.

PARAGRAFO UNICO - As propostas da Comissdo Permanente de
Normatizagdo serdo encaminhadas aos poderes Executivo e Legislativo municipais
acompanhadas dos respectivos paraceres técnicos.

ART. 13 — A Comissio Permanente de Normatizagdo sera integrada pelos
seguintes orgios e entidades:

1 - o Promotor de Justica do Consumidor;

I1 - um representante do PROCON municipal;

III - um representante da Secretaria Municipal de Saude;

IV - um representante da Secretaria Municipal de Educag@o;

A\ - entidades privadas, legalmente constituidas, de defesa do
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consumidor;

VI - organismos de representagdo dos fornecedores: comércio, industria,
prestagdo de servigos; ‘

VII — conselhos de fiscalizagdo do exercicio profissional (OAB, CREA,
CRM, CERMV, COREN etc.)

ART. 14 — Os membros da Comissdo Permanente de Normatizagdo serdao
nomeados pelo Prefeito Municipal, na forma do art. 4° desta Lei.

ART. 15 — Para o desempenho de suas fungdes especificas a Comissao
Permanente de Normatizagdo poderdo contar com comissdes, de carater transitorio, instituidas
por ato de seu presidente, integradas por especialistas.

ART. 16 — A Comissio Permanente de Normatizagdo reunir-se-a
ordinariamente, uma vez por més e, extraordinariamente, quando convocada pelo seu presidente
ou pela maioria de seus membros.

PARAGRAFO UNICO — Registradas em ata de reunido, as deliberagdes
serdo tomadas pela maioria dos presentes, observado o disposto no art. 5° desta Lei.

CAPITULO V
DISPOSICOES FINAIS

ART. 17 — No desempenho de suas fungdes os oOrgdos do Sistema
Municipal de Defesa do Consumidor poderdo manter convénios de cooperagdo técnica com 0s
seguintes o6rgdos e entidades, no ambito de suas respectivas competéncias:

I - DPCDC - Departamento de Prote¢do e Defesa do Consumidor do
Ministério da Justica,

II - PROCON MG — Programa Estadual de Defesa do Consumidor
mantido pela Procuradoria-Geral de Justi¢a do Estado de Minas Geralis,

III - Juizados Especiais;

1V - Delegacias de Policia,

V - Servigos de Vigilancia Sanitaria e Epidemiologica;

VI - INMETRO;

VII - SUNAB;

VIII- Associagdes civis da comunidade;

IX - Receita Federal,

X -FEAM - Fundagdo estadual do meio Ambiente.

XI - Conselhos de fiscalizagio do exercicio profissional.

ART. 18 — Consideram-se colaboradores do Sistema Municipal de Defesa
do Consumidor as Universidades e as entidades piblicas ou privadas que desenvolveram estudos
e pesquisas relacionadas ao mercado de consumo;

ART. 19 — O exercicio das fung¢des de membro do CMDC e da Comissdo
Permanente de Normatizagio ndo serdo remunerados, sendo considerados relevante servigos a
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promogao e preservagio da ordem econdmica social local.

ART. 20 — Cabe a Prefeitura Municipal fornecer a infra- estrutura
necessaria para o funcionamento dos orgéos criados por esta lei.

ART. 21 — As despesas decorrentes da aplicacdo desta Lei correrdo por
conta das dotagdes orcamentarias do Municipio, autorizada a abertura de crédito especial no
valor de R$6.000,00 (seis mil reais) para custeio das despesas de implantagao.

ART. 22 — O desdobramento dos Orgdos previstos nesta lei, bem como a
discriminacdo das competéncias e atribui¢des de seus dirigentes serdo fixados:

I - por ato do Prefeito Municipal, em relagdo ao PROCON;

II — por decisdo da maioria de seus membros, nos orgaos colegiados.

ART. 23 — Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicagdo, revogadas
as disposig¢des em contrario.

Arcos/MG, 17 de maio de 2000.
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HILDA BORGES DE ANDRADE
Prefeita Municipal
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RAQUEL PAULANELLI HABIB DORNELAS
Secretaria Municipal de Administra¢ao
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