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ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA

ACORDO DE COOPERACAO TECNICA que entre si
celebram a Unido, por intermédio da Superintendéncia
Regional da Receita Federal do Brasil da 62 Regido -
Minas Gerais, e o MUNICIPIO DE ARCOS/MG, para fins
de instalagdo do Ponto de Atendimento Virtual da
Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil (RFB) -
PAV nas dependéncias de ambiente pertencente ao
MUNICIPIO DE ARCOS/MG.

A UNIAO, por intermédio da Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil da 62 Regido -
Minas Gerais, inscrita no CNPJ N2 00.394.460/0096-02, com sede na Avenida Olegério Maciel, 2.360,
Santo Agostinho, Belo Horizonte/MG, CEP 30.180-112, neste ato representada pelo
Superintendente da Receita Federal do Brasil em Minas Gerais, Mério José Dehon Sdo Thiago
Santiago, brasileiro, inscrito no CPF sob o n? 779.408.146-72, no uso das atribuigdes que Ihe confere
o inciso Ill do § 12 do artigo 364 do Regimento Interno da Secretaria Especial da Receita Federal do
Brasil, doravante denominada RFB, aprovado pela Portaria ME n2 284, de 27 de julho de 2020,
doravante denominada SRRFO6 e o MUNICIPIO DE ARCOS/MG, inscrito no CNPJ ne
18.306.662/0001-50, com sede na Rua Getllio Vargas, 228 - Bairro Centro - Arcos/MG, CEP 35588-
000, neste ato representado pelo Prefeito Municipal, CLAUDENIR JOSE DE MELO, inscrito no CPF
sob o n? 547.159.706-00, doravante denominado MUNICIPIO, resolvem firmar o presente ACORDO
DE COOPERAGAO TECNICA, doravante denominado ACORDO, em observancia as disposicdes da Lei
ne 8666/1993, legislagdo correlacionada a politica publica e suas alteragbes, mediante as cldusulas
e condigdes a seguir descritas.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O presente ACORDO possui como objeto a prestacio pelo MUNICIPIO dos servigos da Secretaria
Especial da Receita Federal do Brasil listados no Anexo Il do presente ACORDO mediante triagem,
recepgdo e solicitagdo de juntada de documentos, pelos servidores do MUNICIPIO, a um Processo
Digital, além do fornecimento de orientacdes sobre os servicos oferecidos no site da RFB e no Portal

e-CAC.
CLAUSULA SEGUNDA - DO PLANO DE TRABALHO

Para o alcance do objeto pactuado, os participes obrigam-se a cumprir o Plano de Trabalho
constante no Anexo | que, independentemente de transcrigio, é parte integrante e indissocidvel do
presente Acordo de Cooperagdo Técnica, bem como toda documentagdo técnica que dele resulte,
cujos dados neles contidos acatam os participes.
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CLAUSULA TERCEIRA - DA FINALIDADE

prestados pela RFB.
CLAUSULA QUARTA - DO LOCAL PARA ATENDIMENTO

O MUNIciPIO disponibilizara espaco adequado no municipio sede do presente ACORDO, sob sua
responsabilidade, para atendimento aos interessados, com vistas ao acesso e utilizagdo pelos
cidaddos dos servicos definidos na cldusula primeira.

CLAUSULA QUINTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

Nao havera transferéncia voluntéria de recursos financeiros entre os participes para a execu¢iio do
presente Acordo de Cooperagio Técnica. As despesas necessarias 3 plena consecugdo do objeto
acordado, tais como: pessoal, deslocamentos, comunicagdo entre os 6rgdos e outras que se fizerem
necessarias, correrdo por conta das dotagBes especificas constantes nos orcamentos dos participes.
Os servigos decorrentes do presente ACORDO serdo prestados em regime de cooperagio mutua,
ndo cabendo aos participes quaisquer remuneragdes por tais servigos.

CLAUSULA SEXTA — DA FORMA DO ATENDIMENTO

Os participes se comunicario por meio de um Processo Digital, aberto pela RFB em nome do
MUNICIPIO, onde serdo solicitadas juntadas de documentos nos termos e forma definidos no Anexo
II.

Paragrafo Primeiro. Apés anélise da demanda, a RFB informard o resultado em despachos
individualizados juntados ao Processo Digital.

Paragrafo Segundo. Todo o tramite sera realizado no formato digital, ndo existindo a circulagdo
fisica de documentos, racionalizando custos e proporcionando maior seguranca e celeridade em sua
tramitacgdo.

Paragrafo Terceiro. A recepcdo dos documentos e a autorizacdo de acesso aos sistemas somente
poderd ser concedida a servidor efetivo do MUNICIPIO devidamente identificado e autorizado pelo
prefeito, sendo vedado o acesso por estagidrios ou outros funcionérios que ndo sejam devidamente
qualificados.

Pardgrafo Quarto. O MUNICIPIO e os agentes encarregados da operacionalizagdo deste ACORDO
serdo responsabilizados civil e administrativamente, assegurado o devido processo legal e a ampla
defesa, na hipétese de prestacdo de informacdes falsas ou insercdo parcial ou totalmente

fraudulenta de informag&es nos sistemas informatizados disponibilizados pela RFB.

Paragrafo Quinto. Os servicos de recepgdo, conferéncia e encaminhamento de documentos, objeto
deste ACORDO, serdo executados somente mediante autorizacdo expressa da pessoa fisica, do
representante legal da pessoa juridica interessada, ou de seus procuradores devidamente
habilitados, utilizando formulario proprio definido pela RFB.
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Paragrafo Sexto. O servidor do MUNICIPIO dever4 realizar a conferéncia dos documentos em
conformidade com os checklists fornecidos pela RFB, além da digitalizagdo e solicitagdo de juntada
ao Processo Digital, em conformidade com os procedimentos descritos no Anexo || deste ACORDO.

Paragrafo Sétimo. O MUNICIPIO e os agentes encarregados da operacionalizagdo deste ACORDO
sdo responsaveis pelo conteldo do documento digital entregue e por sua correspondéncia fiel ao
documento original, inclusive em relagdo ao documento digital juntado ao Processo Digital,
devendo o documento em que n3o haja correspondéncia com o documento original ser identificado
com o carimbo "NAO ATESTE" ou "COPIA SIMPLES".

Paragrafo Oitavo. O servidor do MUNICIPIO deverd cientificar o cidaddo atendido de que os
documentos originais e cOpias dos arquivos digitais transmitidos por meio do e-CAC deverdo
permanecer a disposicio da Administragdo Tributéria até que ocorra a extingdo do direito da
Fazenda Publica constituir eventuais créditos tributdrios deles decorrentes, prevista no art. 173 da
Lei n2 5.172, de 25 de outubro de 1966 - Cédigo Tributario Nacional (CTN), ou a prescricdo da agdo
para sua cobranca, prevista no art. 174 da mesma Lei.

CLAUSULA SETIMA - DAS RESPONSABILIDADES DO MUNICIPIO

Para a execu¢do do presente ACORDO, os gastos e atividades relacionadas abaixo serdo de
responsabilidade do MUNICIPIO:

a) saldrios e demais encargos sociais dos servidores indicados pelo MUNICIPIO que deverdo realizar
as atividades previstas na clusula sexta, sendo adequada a indicagdo de no minimo dois servidores
efetivos para o exercicio das fungBes aqui estabelecidas;

b) material e equipamentos de informdtica, acesso a internet, materiais de consumo e expediente
necessarios a realizacdo dos trabalhos; e

¢) certificados digitais para possibilitar o acesso dos servidores designados ao atendimento virtual
da RFB — Portal e-CAC.

Paragrafo Primeiro. O MUNICIPIO responsabiliza-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes
trabalhistas, previdencidrias e tributarias decorrentes da execucdo das atividades sob sua
incumbéncia, previstas neste ACORDO, ndo gerando qualquer vinculo de natureza civil ou
trabalhista entre a UNIAO e os trabalhadores que vierem a ser utilizados pelo MUNICIPIO na
execucdo dos servigos, obrigando-se, em cariter irretratavel e irrevogével, a preservar a UNIAQ, a
qualquer tempo, de reivindicagdes, agdes judiciais e quaisquer outras contingéncias, inclusive
quanto a danos causados por seu pessoal a terceiros.

Paragrafo Segundo. Todos os agentes encarregados da operacionalizagio deste ACORDO pelo
MUNICIPIO sdo legalmente responsdveis pela guarda de sigilo no que concerne aos dados e
informagdes de que tiverem conhecimento na execucdo das atividades previstas neste ACORDO,
em especial os protegidos por sigilo fiscal, estando sujeitos as penalidades civis, criminais e
trabalhistas.

Paragrafo Terceiro. Os servicos prestados pelo MUNICIPIO, previstos neste ACORDO, serdo
executados gratuitamente aos interessados.

Paragrafo Quarto. O MUNICIPIO n3o recebers nenhuma contraprestagdo da RFB pela execucdo dos
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servicos objeto do ACORDO, considerando a oferta dos servicos como de interesse reciproco dos
participes na disponibilizacdo do atendimento presencial para a populaggo.

CLAUSULA OITAVA - DA RESPONSABILIDADES DA RFB

Cabera a RFB estabelecer os responsaveis em seu quadro de servidores pela execucio dos servigos
definidos no Anexo Il deste ACORDO, sendo também de sua responsabilidade:

a) o treinamento e a orientagdo continua dos servidores indicados pelo MUNICIPIO, que realizardo
as atividades previstas na cldusula sexta deste ACORDO;

b) a atualizagdo continua dos procedimentos e das normas destinadas ao adequado andamento dos
trabalhos;

c) o fornecimento dos modelos de formulérios e checklists (em formato ndo editével) a serem
utilizados na realizagdo dos atendimentos;

d) a disponibilizagdo de canal direto entre a RFB e os servidores do MUNICIPIO para dirimir dividas
e obter os esclarecimentos necessarios 3 realizagdo dos servigos objeto do presente ACORDO; e

e) a publicagdo do extrato deste Acordo de Cooperagdo Técnica no Didrio Oficial da Unido, bem
como dos eventuais termos aditivos que forem firmados, conforme dispée o pardgrafo tnico do art.
61 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES COMUNS

a) elaborar o Plano de Trabalho relativo aos objetivos deste ACORDO;
b) executar as agBes objeto deste ACORDO, assim como monitorar os resultados;

c) designar, no prazo de 15 dias, contado da publicagdo do presente instrumento, representantes
institucionais incumbidos de coordenar a execucdo deste ACORDO;

d) responsabilizar-se por quaisquer danos porventura causados, dolosa ou culposamente, por seus
colaboradores, servidores ou prepostos, ao patriménio da outra parte, quando da execucdo deste
ACORDO;

e) analisar resultados parciais, reformulando metas quando necessario ao atingimento do resultado;
f) cumprir as atribuigdes préprias conforme definido no instrumento;
g) realizar vistorias em conjunto, quando necessério;

h) disponibilizar recursos humanos, tecnolégicos e materiais para executar as acdes, mediante
custeio préprio;

i) permitir o livre acesso, por agentes da administracdo publica (controle interno e externo), a todos
os documentos relacionados ao ACORDO, assim como aos elementos de sua execucdo;

j) fornecer ao parceiro as informages necessarias e disponiveis para o cumprimento das obrigacGes
acordadas; e

k) obedecer as restri¢des legais relativas 3 propriedade intelectual, se for o caso.

Paragrafo Unico. Os participes concordam em oferecer, em regime de colaboragdo mutua, todas
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as facilidades para a execug¢do do presente instrumento, de modo a, no limite de suas possibilidades,
ndo faltarem recursos humanos, materiais e instalagGes, conforme as exigéncias do Plano de
Trabalho.

CLAUSULA DECIMA - DOS COMPROMISSOS

houver expressa autorizagdo dos participes.

Parégrafo Unico. A quebra do sigilo das informagdes disponibilizadas por meio deste ACORDO, fora
das hipéteses €xpressamente autorizadas, sujeitard o infrator as sanges penais, civis e
administrativas previstas na legislagdo pertinente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO GERENCIAMENTO DO ACORDO DE COOPERACAO TECNICA

No prazo de 15 dias a contar da celebragdo do presente ACORDO, cada participe designara
formalmente, mediante portaria, os servidores publicos envolvidos € responsaveis para gerenciar a
parceria; zelar por seu fiel cumprimento; coordenar, organizar, articular, acompanhar, monitorar e
supervisionar as a¢des que serdo tomadas para o cumprimento do ajuste.

Paragrafo Primeiro. Competira aos designados a comunica¢do com o outro participe, bem como
transmitir e receber solicitagdes; marcar reunides, devendo todas as comunicacbes serem
documentadas.

Pardgrafo Segundo. Sempre que o indicado n3o puder continuar a desempenhar a incumbéncia,
deverd ser substituido. A comunicagdo dever3 ser feita ao outro participe, no prazo de até 10 dias
da ocorréncia do evento, seguida da identificagio do substituto.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS VEDACOES

Fica vedado aos participes utilizarem nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promocéo
pessoal de autoridades ou servidores nas agdes empreendidas para execucdo do presente ACORDO,
conforme previsto no § 12 do art. 37 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA VIGENCIA

O presente ACORDO terj vigéncia a partir da data de sua assinatura e vigorard por cinco anos,
podendo ser prorrogado por meio de termo aditivo, por periodos iguais e sucessivos, salvo
manifestacdo dos participes em sentido contrério, nos termos da cliusula décima sétima.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS ALTERACOES

O presente ACORDO poders ser alterado, por meio de Termo Aditivo, podendo haver alteracdo,
exclusdo e inclusdo de cldusulas e estipulagdes de novas condicBes, desde que haja acordo entre as

partes.

Paragrafo Primeiro. As modificagdes no ajuste dever3o ser submetidas & prévia anélise juridica por
parte da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional.

Documento de 15 éégina(s) assinado digitalmente. Pode ser consultado pelo cédigo de localizagio
ADO06.1221,11560.2543 no endereco hups:llcav.receita.fazenda.gov.brleCAClpuinoollogin.aspx
Consulte a pagina de autenticagdo no final deste documento,



E™F MINISTERIO DA TR
" ECONOMIA @Mﬂa

Paragrafo Segundo. S3o vedados aditivos que impliquem repasse ou descentralizacio de recursos,
Uma vez que isto significaria alteracdo substancial do ajuste.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA DENUNCIA

todo, imediatamente, ficando os acordantes responsdveis somente pelas obrigagdes referentes ao
tempo em que participaram do ACORDO, sem prejuizo das atividades que estiverem em
desenvolvimento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO ENCERRAMENTO

O presente Acordo de Cooperagdo Técnica sera extinto:

a) por advento do termo final, sem que os participes tenham até entdo firmado aditivo para renova-
lo;

b) por dendncia de qualquer dos participes, se n3o tiver mais interesse na manutengao da parceria,
notificando o parceiro com antecedéncia minima de 60 dias;

c) por consenso dos participes antes do advento do termo final de vigéncia, devendo ser
devidamente formalizado; e

d) por rescis3o.

Parédgrafo Primeiro. Havendo a extingdo do ajuste, cada um dos participes fica responsavel pelo
cumprimento das obrigagdes assumidas até a data do encerramento.

Pardgrafo Segundo. Se na data da extingdo ndo houver sido alcancado o resultado, as partes

entabulardo acordo para cumprimento, se possivel, de meta ou etapa que possa ter continuidade
posteriormente, ainda que de forma unilateral por um dos participes.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA RESCISAO

O presente instrumento podera ser rescindido justificadamente, a qualquer tempo, por qualquer
um dos participes, mediante comunicagdo formal, com aviso prévio de, no minimo, 60 dias, nas
seguintes situagdes:

a) quando houver o descumprimento de obrigagdo por um dos participes que inviabilize o alcance
do resultado do Acordo de Cooperagdo Técnica; e

b) na ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovado, impeditivo da
execucdo do objeto.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA AFERICAO DE RESULTADOS

Os participes deverdo aferir, semestralmente, os beneficios e alcance do interesse publico obtidos
em decorréncia do ajuste, mediante a elaboragdo de relatério conjunto de execugdo de atividades
relativas a parceria, discriminando as acbes empreendidas e os objetivos alcangados.
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CLAUSULA DECIMA NONA - DOS CASOS OMISSOS

As situagBes ndo previstas no presente instrumento serdo solucionadas de comum acordo entre os
participes, cujo direcionamento deve visar 3 execucdo integral do objeto.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

As questdes sobre a aplicagdo das disposicdes deste ACORDO, ndo solucionadas por acordo entre
0s participes, serdo submetidas & Se¢do Judicidria de (Estado) da Justica Federal, nos termos do
inciso | do art. 109 da Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

Paragrafo Unico. As controvérsias poderdo ser solucionadas previamente no 4mbito da Camara de
Conciliagdo e Arbitragem da Administragdo Federal - CCAF.

E, pela validade do que pelos participes foi pactuado, firma-se o presente instrumento em duas vias
de igual forma e teor, na presenca das testemunhas abaixo assinadas, para que surta seus juridicos
e legais efeitos.

Belo Horizonte, 03 de Dezembro de 2021.

MARIO JOSE DEHON SAQ TIAGO SANTIAGO
Superintendente Regional da Receita Federal do Brasil da 62 Regido Fiscal

CLAUDENIR JOSE DE MELO
Prefeito de ARCOS/MG

Testemunhas:

Nome: Dalton de Padua Felicio
CPF: 865.031.466-04

Nome: Vanusa Duarte Ferreira
CPF: 571.888.746-20
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ACORDO DE COOPERACAO TECNICA
ANEXO |
PLANO DE TRABALHO

1. DADOS CADASTRAIS

PARTICIPE 1: Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil da 62 RegiZo Fiscal/MG
CNPJ: 00.394.460/0096-02

Endereco: Avenida Olegério Maciel, 2.360, Santo Agostinho.

Cidade: Belo Horizonte Estado: MG

CEP: 30.180-112

DDD/Fone: (31) 3128 6520

Esfera Administrativa Federal

Nome do responsével: Mério José Dehon Sdo Thiago Santiago

CPF: 779.408.146-72

RG: M- 3.066.699

Orgdo expedidor: SSP/MG

Cargo/fungdo: Superintendente Regional da Receita Federal do Brasil da 62 Regido Fiscal
Endereco: Avenida Olegario Maciel, 2.360, Santo Agostinho.

Cidade: Belo Horizonte Estado: MG

CEP: 30.180-112

PARTICIPE 2: Municipio de Arcos/MG

CNPJ: 18.306.662/0001-50

Endereco: Rua Getdlio Vargas, 228 - Bairro Centro
Cidade: Arcos Estado: MG

CEP: 35588-000

DDD/Fone: (37) 3359-7917

Esfera Administrativa Municipal

Nome do responsével: CLAUDENIR JOSE DE MELO
CPF: 547.159.706-00

RG: MG-3835018

Orgso expedidor: SSP - MG

Cargo/funcdo: Prefeito

Enderego: Rua Getulio Vargas, 228 - Bairro Centro
Cidade: Arcos Estado: MG

CEP: 35588-000

2. IDENTIFICAGAO DO OBIETO

Titulo: Instalagdo de Ponto de Atendimento Virtual (PAV) da Secretaria Especial da Receita Federal
do Brasil - RFB, nas dependéncias de imével pertencente ou sob responsabilidade do Municipio de
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Arcos/MG.

Processo n2: 13031.899042/2021-18
Data da assinatura: 03/12/2021
Inicio (més/ano): Dezembro/2021
Término (més/ano): Dezembro/2026

O inicio das atividades do Ponto de Atendimento ficara condicionado a efetiva disponibilizagdo de
recursos por parte do ente parceiro e das obrigagdes por parte da RFB e do ente, dispostos no
Acordo de Cooperagio Técnica.

Descricdo: Instalacdo de Ponto de Atendimento Virtual (PAV) da Secretaria Especial da Receita
Federal do Brasil - RFB, sob jurisdicdo da DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM BELO
HORIZONTE/MG, nas dependéncias de imével pertencente ou sob responsabilidade do Municipio
de Arcos/MG., para fornecimento de orientacdes sobre os servigos oferecidos no site da RFB e no
Portal e-CAC e a prestagdo dos seguintes servigos:

01 EPF - Inscricdo, Baixa, Cancelamento ou Alteracdo de Dados
02 CAFIR - Inscrigdo, Alteracdo, Cancelamento ou Reativacdo
03 [CNO - Inscrigdo, Alteragdo ou Anulagdo por Multiplicidade @ @
04 Consulta Pendéncia Fiscal PF, PJ, Imével Rural
05 Consulta Pendéncia Malha Fiscal Pessoa Fisica ¥
06 (Consulta Restituicdo e Situagio DIRPF
07 Conversdo de Processo Eletrénico para Digital @
| 08 |Cépia de Processo )
| 09 [Cépia Declaracio e Recibos para Pessoa Fisica — DIRPF, DIRF Beneficirio e DITR @
10 |Copia Declaragdo e Recibos — GFIP, Perdcomp, Dacon, Dmed
11 CPF - Comprovante de Inscricdo, Inscricdo, Alteragdo e Regularizago
12 [Emissdo de Documento de Arrecadagdo — DARF e GPS @
13 Impugnacdo, Recurso, Manifestacdo de Inconformidade @
14 Juntada de Documentos
| 15 |Procuracdo RFB
L716 Protocolo de Documentos ()
17 |Protocolo de Documentos — Certiddo de Obra V@
|18 [Protocolo de Documentos — Certidso de Regularidade Fiscal @ 2
19 |Protocolo de Documentos — CNPJ - Inscric3o, Alteraco e Baixa @ @

-1

| —

| 20 |Protocolo de Documentos — Retificacdo de Documentos de Arrecadaciio - REDARF/RETGPS (@
(1) Servigo a ser realizado preferencialmente nos canais virtuais (2) Servigo com limitago para Pl de lucro real/presumido/arbitrado.
Observagdo 1: A lista de servicos oferecidos podera ser revisada quando da oferta de novos servigos nos canais virtuais.

O PAV consiste em um espago estruturado pelo ente parceiro para fornecimento de orientacdes
sobre os servigos oferecidos no site da RFB e no Portal e-CAC, triagem, recepcdo de documentos e
encaminhamento de demandas, por processo digital, para equipes de servidores da Receita Federal.

O Ponto sera instalado no endereco abaixo:

Praca Floriano Peixoto, 130 - Bairro Centro - Arcos/MG.
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unidades de atendimento. Esse contexto, aliado a uma perspectiva de restricdo orcamentsria e
humana, fortaleceu a oportunidade de utilizacdo de arranjos mais leves, menos custosos e com
énfase no atendimento 23 distancia, com diversos servicos podendo ser realizados por meios
eletrénicos.

Neste sentido, a Receita Federal definiu um novo canal de atendimento, o Ponto de Atendimento
Virtual (PAV), possivel de implantagdo através de Acordo de Cooperagdo Técnica com Municipios,
para oferecer aos cidadios alternativas para acesso aos servigos do 6rgdo.

Tal estrutura consiste em estabelecer um ambiente de atendimento no espaco fisico das entidades
parceiras. O projeto preconiza, por um lado, a plena utilizagdo pelos parceiros dos recursos
oferecidos pela RFB na internet; por outro, o envio para Equipes de Retaguarda da RFB, por meio
de processos digitais, dos documentqs e solicitagGes recepcionadas.

O Ponto Atendimento Virtual é o modo de garantir a prestacdo dos servicos da RFB no Municipio de
Arcos/MG, ampliando sobremaneira a capilaridade de atendimento do orgdo.

4. ABRANGENCIA

O PAV atenders, Principalmente, a populaciio residente do Municipio de Arcos/MG, assim como
qualquer outro cidad3o ou pessoa juridica que demande servigos da RFB.

5. JUSTIFICATIVA

O resultado da andlise destes Servicos retorna a esses mesmos servidores para que deem ciéncia ao
contribuinte.,

O beneficio principal da iniciativa consiste em proporcionar a prestacdo dos servigos da RFB no
Municipio de Arcos/MG, promovendo a inclusdo da populagdo menos favorecida, sem acesso aos
servicos disponibilizados no site do orgdo, ou com dificuldades de deslocamento para unidade
presencial da RFB instalada em outro municipio.
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Da perspectiva do Municipio, o beneficio é oferecer um atendimento diferenciado para a populag3o,
promovendo a inclusdo digital e a cidadania fiscal.

6. OBJETIVOS GERAL e ESPECIFICOS
Objetivo Geral: proporcionar a prestacdo dos servigos da RFB no Municipio de Arcos/MG.

Objetivos Especificos: ampliar os pontos de atendimento da RFB, reduzindo o fluxo de contribuintes
no atendimento em unidades presenciais da Receita Federal (que atendem demandas de cidaddos
oriundos de municipios desprovidos de unidade fisica do érgdo) e disseminar os servicos
disponibilizados no site da RFB e no Portal e-CAC, promovendo a cidadania fiscal.

7. METODOLOGIA DE INTERVENGAO

O Municipio de Arcos/MG deverd estruturar espaco fisico adequado para funcionamento do PAV,
com mobilidrio, computadores e demais equipamentos necessérios ao pleno desempenho das
atividades, assim como indicar servidores que serdo treinados para formalizagdo dos processos
digitais. O custeio de todas as despesas (energia, dgua, telefone, internet, certificado digital aos
servidores, seguranca e material de consumo) necessarias ao pleno funcionamento do Ponto de
Atendimento também devers ser arcado pelo Municipio.

Caberd a RFB o treinamento e a orientacdo continua dos servidores indicados pelo Municipio, assim
como atualizagdo continua dos procedimentos e das normas destinadas ao adequado andamento
dos trabalhos.

8. UNIDADE RESPONSAVEL e GESTOR DO ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA
Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil na 62 Regido Fiscal / Superintendente da

Receita Federal do Brasil da 62 Regido Fiscal / Agente de Receita Federal do Brasil em Formiga/MG
/ Coordenador da Equipe Regional do PAV da 62 Regido Fiscal

9. RESULTADOS ESPERADOS

Aumentar a capilaridade do atendimento da Receita Federal, sem a abertura de novas instalacdes
fisicas, evitando a necessidade de deslocamento dos cidad3os para outros municipios providos de
unidade de atendimento presencial.
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10. PLANO DE ACAO
Eixos Acao Responsavel Prazo
1 | Tratativas Iniciais  |Reunido de Apresentagdo do Projeto, com RFB 12 quinzena de
esclarecimento das responsabilidades (da Novembro/2021.
RFB e do ente parceiro) (1)
2 | Assinatura do ACT | Assinatura de Acordo de Cooperacdo RFB/Municipio |12 quinzena de
Técnica (2) Dezembro/2021.
3 | Efetivo Efetiva disponibilizacdo de recursos por Municipio 12 quinzena de
funcionamento do | parte do ente parceiro (3) Dezembro/2021.
PAV
Capacitagdo dos servidores indicados pelo RFB 12 quinzena de
ente parceiros (4) Dezembro/2021.
Disponibilizagdo de canal direto entre a RFB/Municipio |12 quinzena de
RFB e os servidores do ente parceiro (5) Dezembro/2021.
Comunicagdo ao publico externo (6) RFB/Municipio |12 quinzena de
Dezembro/2021.
Inauguragdo do PAV Municipio 22 quinzena de
Dezembro/2021.
4 | Mensuragdo dos Avaliagdo dos resultados para anélise da RFB Semestral a contar do
Resultados conveniéncia de continuidade do Acordo. inicio das atividades.

(1) Deveré ficar claro que a parceria seré realizada mediante Acordo de Cooperagdo Técnica,

parte da RFB.

(2) Com a garantia pelo ente parceiro da estrutura fisica, logistica, tecnoldgica e-alocagdo de pessoal para o atendimento, com
inexisténcia de 6nus financeiro para a RFB nestes aspectos e da garantia pela RFB de oferecimento ao ente parceiro das orientagbes
técnicas necessdrias para implantagdo e para continuidade do PAV. Observacio: Deverd ser esclarecido que 0 acesso aos Processos
Digitais utilizados para tramitagdo da documentagdo dos contribuintes devers ser concedido exclusivamente aos servidores

municipais responséveis pela operacionalizagio dos procedimentos do PAV.

(3) O ente ficard responsavel pela adequagdo do espaco fisico e disponibilizagio de mobilidrio, equipamentos de informaética,

certificado digital e servidores, que deverio ser previamente indicados com seus dados funcionais.

(4) Por servidores da RFB, sem custos adicionais, assim como fornecimento dos modelos de formularios e checklists (em formato n3o

editavel) a serem utilizados na realizag3o dos atendimentos.

sem repasse de recursos financeiros por

(5) Para dirimir dividas e obter os esclarecimentos necessarios 3 realizacdo dos servigcos objeto do Acordo.

(6) O pablico externo dever4 ser comunicado da implantacdo do PAV.

Belo Horizonte, 03 de Dezembro de 2021.

MARIO JOSE DEHON SAO TIAGO SANTIAGO
Superintendente Regional da Receita Federal do Brasil da 62 Regiao Fiscal

CLAUDENIR JOSE DE MELO
Prefeito de ARCOS/MG
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1 - Servigos disponibilizados mediante solicitagdo de juntada ao Processo Digital

01

CAEPF - Inscri¢do, Baixa, Cancelamento ou Alteragdo de Dados (!

02

CAFIR - Inscricdo, Alteracdo, Cancelamento ou Reativacio

03

CNO - Inscrigdo, Alteragdo ou Anulagio por Multiplicidade 2

04

Consulta Pendéncia Fiscal PF, PJ, Imével Rural

05

Consulta Pendéncia Malha Fiscal Pessoa Fisica ¥

06

Consulta Restituicdo e Situagdo DIRPF

07

Conversdo de Processo Eletrdnico para Digital (1)

08

Copia de Processo @

09

Cépia Declaragdo e Recibos para Pessoa Fisica — DIRPF, DIRF Beneficidrio e DITR V)

10

Copia Declaragdo e Recibos — GFIP, Perdcomp, Dacon, Dmed

11

CPF - Comprovante de Inscrigdo, Inscri¢do, Alteracdo e Regularizagdo

12

Emissdo de Documento de Arrecadagdo — DARF e GPS 2

13

Impugnacdo, Recurso, Manifestacdo de Inconformidade @

14

Juntada de Documentos @

15

Procuracdo RFB

16

Protocolo de Documentos (¥

17

Protocolo de Documentos — Certiddo de Obra (1

18

Protocolo de Documentos — Certid3o de Regularidade Fiscal (V2

19

Protocolo de Documentos — CNPJ — Inscrigdo, Alteragdo e Baixa (V@

20

Protocolo de Documentos — Retificacdo de Documentos de Arrecadacio - REDARF/RETGPS (0 (2

(1) Servigo a ser realizado preferencialmente nos canais virtuais (2) Servigo com limitagdo para PJ de lucro
real/presumido/arbitrado.

Observacdo 1: A lista de servigos oferecidos poder ser revisada quando da oferta de novos servigos nos canais virtuais.

2 - Procedimentos a serem adotados na recepc¢do dos documentos por parte dos servidores do
MUNICIPIO:

2.1) Antes de recepcionar qualquer documento, o servidor do MUNICIPIO deve verificar se o servigo
demandado pode ser realizado no Portal e-CAC e, caso positivo, orientar o contribuinte a fazé-lo.

2.2) Caso seja necessdrio o envio de documentos 3 RFB para conclusdo do servigo requerido, o
servidor do MUNICIPIO dever4 verificar o enquadramento da demanda no rol de servigos elencados

no item 1.

2.3) Ao recepcionar a documentagdo, o servidor do MUNICIPIO devers verificar se estdo em
conformidade com os checklists disponibilizados e somente recepcionar com a documentagdo
completa, devendo verificar se o requerimento, a procuragdo e os documentos de identificacdo sdo
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originais, ou cOpia acompanhada dos originais, sendo que:
® quando autenticados, somente serdo aceitos documentos autenticados em cartério;

® quando a cdpia ndo for acompanhada do original, o servidor do MUNICIPIO dever3 apor ao
documento carimbo ou anotagio com o dizer “NAO ATESTE” ou “COPIA SIMPLES”.

2.4) Apds a identificacio do servico e a conferéncia dos documentos o servidor do MUNICIPIO
deverd juntar a documentagdo a “AUTORIZACAO PARA USO DE SERVICO E PARA ACESSO A
INFORMAGCOES PROTEGIDAS POR SIGILO FISCAL" devidamente preenchida e assinada pelo
contribuinte/procurador.

2.5) O servidor do MUNICIPIO devers escanear a documentagdo e solicitar juntada ao Processo
Digital de n® 13031.899041/2021-65 em nome do MUNICIPIO da seguinte forma:

® aremessa deve ser composta por documentos de apenas um dia;

* a documentacdo deverd ser escaneada por contribuinte e por assunto, devendo cada
arquivo conter todos os documentos que compde o servigo requerido;

®* o primeiro documento do arquivo de cada contribuinte e assunto deverd ser a
“AUTORIZAGAO PARA USO DE SERVICO E PARA ACESSO A INFORMACOES PROTEGIDAS POR
SIGILO FISCAL” devidamente preenchida e assinada;

* no Portal e-CAC, por ocasido da Solicitagdo de Juntada de Documentos, o documento devers
ser classificado como “DOCUMENTOS DIVERSOS” e como titulo o nimero do servigo
requerido de acordo com a tabela do item 1 deste Anexo, acrescido de espago, o CPF ou
CNPJ do contribuinte (e ndo do procurador), espaco e a data da recepc¢do do documento
(exemplo: 13 123.456.789-00 DDMMAAA - onde o servico requerido é a entrega de
impugnacao);

* quando o servico requerido for a inscricdo ou a pesquisa do ndmero do CPF, o documento
deverd ser classificado como “DOCUMENTOS DIVERSOS” e como titulo o nimero do servico
11 acrescido de espago, o primeiro e (ltimo nome do cidaddo, espago e a data da recepgdo
do documento (exemplo: 11 LORENCIO SILVA DDMMAAAA — onde o servico requerido é a
inscricdo do CPF e o nome do contribuinte Loréncio Gustavo José da Silva);

® quando o servico requerido for o 19 para inscricdo no CNPJ, o documento devera ser
classificado como “DOCUMENTOS DIVERSOS” e como titulo o nimero do servico 19
acrescido de espaco, o CPF do representante legal constante no DBE, espaco e a data da
recepcao do documento (exemplo: 19 123.456.789-00 DDMMAAAA).

* asolicitagdo de juntada de documentos deve ser realizada em ordem numérica dos servigos;

® searemessa ultrapassar o limite permitido por solicitacio de juntada, devers ser realizada
nova solicitagdo de juntada;

* quando houver documentos com assinatura digital, verificar se foi assinado com o uso dos
assinadores a que se refere a Instrugdo Normativa RFB n® 2022/2021;

® oretorno da RFB com o resultado do servico requerido se dard no mesmo Processo Digital;

* serd aberto um novo Processo Digital semestralmente (ou anualmente), arquivado o
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anterior nele informando o novo.

ndo podendo recepciona-lo, caso nio consiga realizar no mesmo instante. Solicitagdo de juntada de
documentos ao Processo Digital fora do prazo serio considerados intempestivos.

2.7) Os seguintes termos constantes da Autorizagio Para Uso de Servico e para Acesso a
Informacgdes Protegidas por Sigilo Fiscal deverdo estar preenchidos e assinados:

EU ,CPF , NOS TERMOS DO
ACORDO DE COOPERACAO TECNICA CELEBRADO ENTRE (Nome do Ente Parceiro) E A UNIAO/SECRETARIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL
DO BRASIL — RFB, DE CUJO TEOR ESTOU CIENTE, AUTORIZO O (Nome do Ente Parceiro) A RECEPCIONAR, CONFERIR E ENCAMINHAR A RFB
0S MEUS DOCUMENTOS, OU 0S DOCUMENTOS REFERENTES AQ CONTRIBUINTE ABAIXO IDENTIFICADO, PARA O QUAL FUI CONSTITUIDO
PROCURADOR, NOS QUAIS CONSTAM INFORMACOES CADASTRAIS E FISCAIS, INCLUSIVE PROTEGIDAS POR SIGILO FISCAL, POR MEIO DE
PROCESSO DIGITAL FORMALIZADO EM NOME DO (Nome do Ente Parceiro), PARA ATENDIMENTO DAS DEMANDAS PREVISTAS NO ACORDO
DE COOPERACAO TECNICA CITADO. AUTORIZO TAMBEM O RECEBIMENTO PELO (Nome do Ente Parceiro), POR MEIO DO PROCESSO

TRIBUTARIOS DELES DECORRENTES, PREVISTA NO ART. 173 DALEI N2 5.172, DE 25 DE OUTUBRO DE 1966~ CODIGO TRIBUTARIO NACIONAL

CPF . I NOME W
| 3
CPF . { NOME 5
| i

DE, DE

Assinatura do Contribuinte/Procurador
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