Prefeitura Municipal de Arcos

Estado de Minas Gerais

Rua Getulio Vargas, 228 -Centro - Cep 35588-000 Fone (37) 3359-7900
CGC: 18.306.662/0001-50 - Email: arcosprefeitura@arcos.mg.gov.br

TERMO REQUISITORIO

Da: Secretaria de Governo.
Para: Diretor do Departamento de licitagdo.

Assunto: Contratacdo de empresa para prestagdo de servigos de video monitoramento de Arcos
denominado “Olho Vivo”.

Objeto: Contratacdo de empresa para prestagao de servicos de videomonitoramento de Arcos
denominado “Olho Vivo”, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana,
através de Processo Licitatorio, Pregao Presencial, conforme especificacdes abaixo detalhadas.
Justificativa: A presente contratagdo através do Pregdo Presencial, se justifica para atender ao
item 4.3.11 do Acordo de Cooperagdo Técnica e Operacional que entre si celebrararam o Estado
de Minas Gerais, através da Policia Militar do Estado de Minas Gerais e o Municipio de Arcos,
para disponibilizar operadores de videomonitoramento (monitorantes) em quantidade necessaria
para que o monitoramento ocorra durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por
semana. A presente contratacdo de empresa prestadora dos servigos objeto deste termo de
referéncia, se da por se tratar de servicos oriundos de Acordo de Cooperacdo, que podem ser
extintos a qualquer momento por interesse daspartes.

Prazo da prestagdo dos servicos: 12 (doze) meses, a partir da data da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado a cada 12 (doze) meses, nos termos da Lei 8.666/93.

Da dotacdo orgamentaria: Os recursos para cobrir as despesas decorrentes da execugdo do objeto
desta licitacdo estdo consignados no orcamento vigente.

Da estimativa da despesa: O valor anual estimado sera de R$469.919,26 (quatrocentos e sessenta
e nove mil, novecentos e dezenove reais e vinte e seis centavos), que serd repassado

mensalmente de acordo com a planilha e documentacdo que comprove a execucdo do servigo
prestado, conforme relatério da Policia Militar do Estado de Minas Gerais.

Arcos/MG, 17 de janeiro de 2021.

Secretaria de Governo
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TERMO DE REFERENCIA

1. OBIJETO

Constitui objeto deste Termo de Referéncia a Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos
de videomonitoramento de Arcos denominado “Olho Vivo”, durante 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 07 (sete) dias por semana, através de Processo Licitatorio, Pregdo Presencial, conforme
especificagdes abaixo detalhadas.

A contratada deverd atender em turnos de revezamento as (21) vinte estacOes de
monitoramento, 24 horas por dia, todos os dias da semana, com no minimo 11 (onze) operadores
e 01 (um) auxiliar de manutengao. Devera ser disponibilizado, no minimo, um monitorante para
cada conjunto de 10 (dez) cameras em jornada de 12/36 horas, exceto o monitorante auxiliar que
cumprira a jornada de 30 horas semanais.

O valor mensal pago aos monitorantes e do monitorante auxiliar ndo poderd ser inferior ao valor
da planilha em anexo.

Os valores de reajustes sera de acordo com 0s efetivados pela Prefeitura Municipal de Arcos em
seu Plano de Cargo e Salarios. '

Com base na Lei 8.666/93 o presente Termo de Referéncia, para atender o Acordo de
Cooperagdo Técnica e Operacional que entre si celebrararam o Estado de Minas Gerais, através
da Policia Militar do Estado de Minas Gerais e 0 Municipio de Arcos, com o objetivo de priorizar a
seguranga comunitaria, o patrimdnio publico e privado e manter a ordem e 0 bem estar entre os
cidaddos.

Este processo licitatorio a empresa vencedora prestara servico de videomonitoramento,
denominado “Olho Vivo”, operando nas dependéncias do Quartel da Policia Militar na cidade de
Arcos, sob a coordenagdo da PMMG.

A descricio sumaria do perfil que exige monitorante de video é observar, atentamente, 0s
monitores do sistema, operar seus controles, notificar, imediatamente, qualquer irregularidade
observada 3 PMMG, zelar pelos equipamentos € comunicar qualquer falha que ocorra no sistema.

Os monitorantes serdo selecionados, treinados e supervisonados pela Coordenacdo da Policia
Militar de Arcos, sob a responsabilidade do Comandante responsavel pela Companhia deste
municipio.
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2. JUSTIFICATIVA

0 Acordo de Cooperagdo Técnica e Operacional celebrado ente 0 Estado de Minas Gerais, através
da Policia Militar do Estado de Minas Gerais e o Municipio de Arcos, cujo objeto é o
estabelecimento de condigdes de coopera¢ao técnica e operacional entre 0s convenentes,
visando aperfeicoar o policiamento ostensivo e a preservagdo da ordem publica no Municipio de
Arcos/MG, mediante manutencio, operacao, supervisdo e custeio no Quartel da Policia Militar da
cidade de Arcos, durante a vigéncia do Termo de Cooperagdo. A presente contratacdo de
empresa prestadora dos servicos do objeto deste termo de referéncia, se da por ndo se tratar de
servicos oriundos de Acordo de Cooperacdo, que podem ser extintos a qualquer momento por
interesse daspartes.

3. PRAZO DE VIGENCIA DACONTRATACAO:

Os servigos serao contratados pelo prazo de 12 (doze) meses, a partir da data da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado a cada 12 (doze) meses, nos termos da Lei8.666/93.

4. CONTRATACAO, FORMA E CON DICOES DA PRESTACAO DOSSERVICOS:

A empresa vencedora do certame tera que disponibilizar 11 operadores de
videomonitoramento (monitorantes), sendo 01 (um) deles o coordenador, 10 (dez) operadores e
01 (um) auxiliar de manutencdo para gue o monitoramento ocorra durante 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 07 (sete) dias por semana, responsabilizando-se inteiramente por sua contratagdo
e garantia de seus direitos e encargos trabalhaistas e previdenciarios, incluindo a gestdao das
férias, licengas médicas, folgas, entreoutros.

Os monitorantes s3ao responsaveis por:
Respeitar a rotina de trabalho estabelecida; 4.2.2.Encarregar-se de
apenas um setor de monitoramento;

Comunicar ao supervisor as alteracdes visualizadas, imediatamente, para fins de
geragao deocorréncia;
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Permanecer no local do videomonitoramento durante todo o turno de trabalho retirando-se,
somente, para necessidade fisiologicas;

N3o circular, sob nenhuma hipotese, pelas dependéncias do quartel;

Apresentar-se para servico, com apresentagdo pessoal devidamente compativel com o
ambiente;

Manter-se atento aos monitores e operar o sistema observando a circulagdo de transeuntes,
veiculos e animais;

Comunicar, imediatamente, ao policial militar em servigo, qualquer alteragdo de
comportamento humano, acidente de transito, congestionamento de transito, concentragdo de
pessoas, correrias em vias publicas, incéndios e tudo mais que n3o seja rotina de cada local
monitorado;

Comunicar, imediatamente, ao policial militar de servigo, qualquer pane que O0s
equipamentos venham sofrer;

N3o manusear nem operar nenhum equipamento além do sistema de videomonitoramento;

N3o exercer qualquer outra atividade além daquelas relacionadas ao videomonitoramento, bem
comom registrar em livro prorpio todas as atividades exercidas durante o servigo e também
qualquer alteracao relacionadas aos equipamentos e a0sservigos.

A PMMG fornecerd a contratada suas normas de funcionamento, constando de horarios,
esquemas especiais de funcionamento fora do expediente e atividades especificas, inclusive carga
horaria de trabalho, sendo em caso de faltas serd informada 3 empresa, para proceder o0s
descontos, para efeito de folha de pagamento.

A empresa vencedora do certame e 0sS monitorantes deverdo observar as normas de
funcionamento do unidade detrabalho;

E obrigagdo da empresa contratada instruir cada profissional, informando-o das atribuigdes
especificas de sua fungdo no posto, inclusive quando houver substituicdes de qualquer natureza e
que estardo subordinados a PMMG;

£ expressamente proibido a contratada alocar monitorantes, em érgdos/unidades da Prefeitura
de Arcos e da Policia Militar, para outras atividades que constituam desvio de funcdo das
atividades para as quais for contratada.

A contratada, comunicara, por escrito 3 PMMG de Arcos/MG, as ocorréncias verificadas,
recebendo as orientagdes que se fizerem necessarias. Todas as ocorréncias serao anotadas em
formulario especifico, existente para tal finalidade, em todos os postos de servico.
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O inicio e o término da jornada devem ser realizados no setor onde estiver o posto de trabalho,
a fim de que recebam orientagdes especificas para o turno de servico e seja computada a
freqiiéncia do monitorante.

As instrucdes e orientagdes, durante o turno de servico serdo repassadas pelo policial militar
de servigo.

Os monitorantes deverdo reportar-se diretamente ao policial militar de servigo e a ao Militar
designado pelo Comando da PMMG de arcos como responsavel pela Coordenagao do
Videomonitoramento do Olho Vivo.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA:

Alocar, imediatamente, apos o recebimento da autorizag3o de inicio dos servicos, a mao-de-
obra no local de trabalho, informando, em tempo habil, 4 Secretaria Municipal de Governo da
prefeitura de Arcos, qualquer motivo impeditivo ou que a impossibilite de assumir o Posto
conforme o estabelecido;

Fornecer uniforme e seus complementos aos monitorantes, conforme descricdo constante em
sua proposta, a qual devera considerar o clima da regido, devendo contar o uniforme com as
cores, modelo e logomarca definidos pela PMMG;

5.3 . Prever o nimero de monitorantes necessarios para garantir a operagdo do posto, no regime
contratado, obedecidas as disposicbes da legislagdo vigente;

Definir em até 10 (dez) dias Uteis do inicio do servico, o nome de todos os monitorantes
selecionados pela PMMG,a serem alocados nos postos contratados (inclusive daqueles

gue constituirdo a reserva técnica), fornecendo,
obrigatoriamente, atestado de antecedente criminal de cada um deles;

Efetuar a reposicdo do monitorante, desde que seja selecionado pela PMMG, em carater
imediato, no caso de eventual auséncia, ndo sendo permitida a prorroga¢do da jornada de
trabalho, além do previsto no respectivo Acordo, Convencgdo ou Dissidio Coletivo deTrabalho;

Manter disponibilidade de efetivo dentro dos padrdes desejados, para atender eventuais
acréscimos solicitados pela Contratante, bem como impedir que o monitorante que cometer falta,
seja mantido ou retome as dependéncias da Contratante;

Sem 6nus adicional para a Prefeitura, os 12 (doze) monitorantes contratados poderao cobrir
horarios de refeicdo, folgas, férias, licencas para tratamento de saude ou de afastamento de
qualquer dos seus monitorantes e compensacdes de carga horaria dos demais operadores. Além
disso, s3o responsaveis pela limpeza e organizagdo dos equipamentos e da sala de
monitoramento. Quando existem eventualidades, como queda de energia e desligamento
inesperado do equipamento, seja por chuva ou outro motivo, o coordenador geral e qualquer
outro monitorante, serdo acionados para ajudar a resolver o problema e fazer retornar a
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normalidade imediatamente. Isto ocorre em qualquer hora do dia ou da noite e ja foi praticado
muitas vezes, caso o gerador de energia n3o mantenha o servico de monitoramento. Em caso de
horas excedidas, o controle de compensagdo sera realizado pela Policia Militar, sem 6nus de horas
extras para a empresa.

Um monitorante sera responsavel pela coordenacdo geral de todo o sistema (manutengao
operacional do DIGIFORT e ajuste continuo das cameras, para que ndo se perca a qualidade das
imagens); além disso, fica responsavel por coordenar o servico, controlar licencas médicas, trocas
de servico e ministrar treinamento/atualizagdes de todos os demais operadores, tendo em vista
que este operador possui Cursos especificos para afuncao;

Atender, de imediato, as solicitagdes da Contratante, quanto as substituicdes do monitorante
for considerada inadequada para a prestacao do servigo;

Instruir ao monitorante quanto as necessidades de acatar as orientagbes do preposto da
PMMG e da Contratante, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranga e
Medicina doTrabalho;

Exigir que seus monitorantes assumam, diariamente, e, pontualmente,seus postos,
portando crachd, devidamente uniformizados (sendo que, nos bolsos das respectivas camisas
de uniformes devera constar a fungdo que exercem, com aparéncia pessoal adequada;

Relatar 3 Contratante toda e qualquer irregularidade observada  nas
dependéncias do posto em que estiveralocado;

Somente manter, no posto, monitorantes que tenham a idade permitida por Lei para exercicio
da atividade e que gozem de boa saude fisica e mental e de condutairrepreensivel;

Registrar e controlar diariamente a freqiiéncia e a pontualidade dos monitorantes, bem como
as ocorréncias no posto em que estiver prestando seus servicos;

Na hipétese de substituicao de qualquer monitor, o nome do substituido e do substituto,
somente apos obter concordancia prévia da PMMG, que devera ser treinado e aprovado em
treinamento pela mesma.

Cumprir rigorosamente, na 4rea de Medicina e Seguranca do Trabalho, as determinagdes da Lei
n¢ 6.514, de 22/12/77 e da Portaria n® 3.214, de 08/06/78 e suasalteragoes;

Ressarcir a Prefeitura de quaisquer despesas, comprovadamente feita pelos monitorantes nas
dependéncias dos postos de servico, como, interurbanos,servicos do prefixo 300, uso de
maquinas copiadoras,etc.;

Indicar a Secretaria Municipal de Governo da Prefeitura de Arcos e a PMMG, o seu
encarregado perante a Prefeitura, para garantia da perfeita coordenacdo dos servigos;

Manter, rigorosamente em dia, as despesas com pessoal e respectivos encargos sociais,
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trabalhistas, fazendo prova mensal de tais obrigacdes aPrefeitura;

Cumprir rigorosamente a Convenc3o Coletiva de Trabalho da Categoria (dissidio, acordo ou
termo aditivo), quanto aos salarios, encargos, prazos para pagamento de pessoal,etc.,;

Orientar os monitorantes, a comunicar ao policial em servico, qualquer anormalidade que
constatar, quando em exercicio de sua fungdo, sem, no entanto, se envolver na situagao;

Compareger as reunides promovidas pela Secretaria Municipal de Governo ou PMMG, se
convidado.

Responsabilizar-se integralmente pelos custos de uniformes (incluindo acessérios e calgados) e
outros cobertos pelo Contrato advindo da Licitacdo, ndo podendo repassar, em hipétese alguma,
0s custos aos seus empregados.

5.24 . A contratacdo ou demissdo dos monitorantes serdo feitos pela empresa contratada, porém
somente poderdo ocorrer com a concordancia da Policia Militar, que observara os critérios de
habilidade técnica e perfil profissional para o exercicio das funcgoes.

6. OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

Atestar nas notas fiscais/faturas a efetiva presta¢do dos servigos objeto deste termo de
referéncia;

Aplicar a empresa contratada penalidades, quando for ocaso;

Prestar & contratada toda e qualquer informacdo, por esta solicitada, necessaria a perfeita
execugao do contrato, proporcionando condi¢des para a boa execucdo dos servicos;

Efetuar o pagamento a contratada no prazo avencado, ap6s a entrega e liberagdo da Nota fiscal
no setorcompetente;

Notificar, por escrito, a contratada da aplicacdo de qualguer san¢ao, quando os servigos nao
estiverem sendo prestados de forma satisfatoria.

Para acompanhamento e fiscalizagao de execugdo contratual, ficard designado um servidor
efetivo Kledson Luiz de Souza MASP 6918/3 responsavel para atestar as faturas apresentadas pela

CONTRATADA, bem como um policial militar designado pelo Comandante do Batalhdo;

Compete aos fiscais da execucdo contratual;
V. fiscalizar a execugdo dos servigos;
\/. Remeter adverténcias a contratada, por escrito, quando 0s servigos ndo estiverem sendo
prestados de forma satisfatoria.
VI.  Anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato,
determinando o que for necessario a regularizagao das faltas ou defeitos observados.
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As decisBes e providéncias que ultrapassarem a Competéncia do fiscal de execugdo contratual
deverdo ser solicitadas por escrito, aos seus superiores em tempo hébil para adogao das
medidasconvenientes;

A Secretaria de Governo da Prefeitura de Arcos acompanhara e fiscalizara os servicos da
Contratada, visando o fiel cumprimento das clausulas contratuais, podendo em nome da
Prefeitura tomar as medidas necessarias para talfinalidade.

7. QUALIFICAGAO TECNICA

Certid3o de registro e Regularidade de pessoa juridica do CRA, em vigor; Comprovacao de aptidao
para desempenho de atividade pertinente e compativel com as caracteristicas e quantidades do
objeto da licitagdo, através da apresentagdo de Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, devidamente registrado na entidade profissional
competente (CRA);

8. DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

Os recursos para cobrir as despesas decorrentes da execuc¢do do objeto desta licitagdo
estdo consignados no orcamento vigente.

9. DA ESTIMATIVA DADESPESA:

O valor anual estimado sera de R$469.919,26 (quatrocentos e sessenta e nove mil, novecentos e
dezenove reais e vinte e seis centavos), que serd repassado mensalmente de acordo com a
planilha e documentagdo que comprove a execucdo do servigo prestado, conforme relatorio da
Policia Militar do Estado de Arcos.

Arcos/MG, 17 de janeirode 2021.

Secretaria de Governo
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POLICIA
MILITAR

DE MINAS GERAIS
Nossa profissdo, sua vida.

~ SETIMA REGIAO DA POLICIA MILITAR
SEXAGESIMO TERCEIRO BATALHAO DE POLICIA MILITAR
241 CIA PM

Oficio 146/2021

Arcos/MG, 21 de dezembro de 2021

Do: Cap PM Cmt da 2412 CIA PM / 63° BPM

Ao: Sr. Prefeito Municipal de Arcos

Assunto: informagdes solicitadas através do oficio 050/2021, da Secretaria de
Planejamento e Desenvolvimento Sustentavel

Senhor Prefeito, em resposta ao oficio acima referenciado, sobre os fatores de risco aos quais
os operadores / monitorantes do sistema OLHO VIVO ficam expostos, informo o seguinte:

Todos os operadores, sem exce¢do, cumprem sua jornada de trabalho num cémodo situado ao
lado da sala de operacdes do Quartel da PM, separado apenas por meia parede e um vidro de blindex,
mantendo contato direto e permanente com o policial que atua na fungéo de radio operador ao longo do
turno de servico, que, diga-se de passagem, € 0 mesmo pra ambas as funcdes no que se refere ao
horario inicial e final do turno. Trata-se de um local de vital importancia para o bom andamento das
questdes afetas a seguranca publica, pois o atendimento ao publico e a central de comunicacéo s&o
feitos por la.

Nio raras vezes, como o registro das ocorréncias é feito no quartel e, em muitos casos, com a
conducdo de pessoas presas e objetos ilicitos apreendidos - entre eles armas e drogas, os operadores
t&ém contato direto com esse tipo de situagdo, mesmo nao interferindo na ocorréncia.

Vale frisar que o Quartel da PM é um ponto sensivel da cidade, pois aqui esta armazenado e
pronto para uso um farto armamento e municées, possibilitando aos policiais militares exercerem sua
miss&o de servir e proteger de maneira continua e eficaz. E mesmo que esse material bélico esteja
armazenado de forma segura, num pavimento superior, supostas a¢fes de marginais como investidas
ao Quartel da PM nao estio descartadas, principalmente no que tange aos ataques frequentes contra
instituicdes financeiras (modalidade conhecida por “Novo Cangago”), quando os quarteis s&o cercados
pelos criminosos para impedir a saida/chegada de policiais, dificultando assim uma reagao adequada ao
cometimento do delito.

Vale lembrar que NAO existem explosivos armazenados nas dependéncias do Quartel PM.
Somente armamento e munigdes.

Desse modo, infere-se que os riscos potenciais aos quais os policiais militares estdo submetidos
estendem-se totalmente aos operadores do OLHO VIVO. Tais riscos s&o potencializados na medida em
que os operadores n3o possuem treinamento adequado para se defender de um ataque a
tiros/explosdes, além de ndo poderem portar armas de fogo.

COMANDANTE DA 2412 CIA PM

AO SENHOR
CLAUDENIR JOSE DE MELO
PREFEITO MUNICIPAL DE ARCOS



Prefeitura Municipal de Arcos

Estado de Minas Gerais

Rua Getulio Vargas, 228 -Centro - Cep 35588-000 Fone (37) 3359-7900
CGC: 18.306.662/0001-50 - Emait: arcosprefeitura@arcos.mg.gov.br

Arcos MG, 30 de Novembro de 2021.

Oficio n.° 050/2021 - Secretaria de Planejamento e Desenvolvimento
Sustentavel

Para: Capitao Bittencourt

Assunto: Exposigdo aos Riscos VideoMonitoramento.

Prezado Capitao,

Pelo presente vimos solicitar que sejam nos informado quais os fatores
de riscos os operadores de videomonitoramento ficam expostos no Quartel da
Policia Militar.

Salientamos que os fatores de risco considerados sao exposigdes a
explosivos.

Agradego a sua atencao e estamos a disposicao para
esclarecimentos.

Atenciosamente,
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Secretario de Planejamento e Desenvolvimento Sustentavel




